
Hotel MARO Directory 

 

Αγαπητοί επισκέπτες, 

 

Σας καλωσορίζουμε στο ξενοδοχείο ΜΑΡΩ. 

 

Το προσωπικό μας είναι έτοιμο να σας εξυπηρετήσει με χαμόγελο. Ελπίζουμε η 

διαμονή σας στο ξενοδοχείο μας να είναι ικανοποιητική και να προσθέσει στην 

εμπειρία  της επίσκεψής σας στον Άγιο Ιωάννη Πηλίου. 

 

Ευχαριστούμε για την προτίμησή σας σε μας. 

 

Για οποιαδήποτε περαιτέρω πληροφορία ή διευκρίνιση μη διστάσετε να 

επικοινωνήσετε με την Υποδοχή. Το προσωπικό του Hotel MARO θα φροντίσει για 

μια ευχάριστη και άνετη διαμονή. 

 

Η διεύθυνση και το προσωπικό σας εύχονται καλή διαμονή! 

 

Dear guests, 

 

Welcome to Hotel MARO. 

 

Our staff is ready to serve you with a smile. We hope that you find your stay in our 

hotel satisactory and an enhancement to the total Agios Ioannis Pelion visit 

experience. 

 

Thank you for your preference. 

 

If you need any further information and/or clarification, please do not hesitate to 

contact the Reception Desk. Our staff will do their best so that you have a nice and 

comfortable stay. 

 

Hotel Management and staff wish you a pleasant stay! 

 



 

 

 

Παροχές Ξενοδοχείου / Hotel Facilities 

 

 
 Αίθουσα συνεδριάσεων χωρητικότητας 30 ατόμων / Conference hall for about 

30 persons 

 24ωρη υπηρεσία Υποδοχής, με εσωτερική ή εξωτερική τηλεφωνική πρόσβαση 

/ 24hour Reception Desk, with both internal and external telephone access 

 Αίθουσα ψυχαγωγίας / Recreation room  

 Βιβλιοθήκη /  library 

 Δωμάτια για μη καπνίζοντες / Non smoking rooms 

 Μεταφορά με ταξί με έξτρα χρέωση / Taxi transportation (extra charge) 

 Υπηρεσία δωματίου για 12 ώρες / Room service for 12 hours 

 Δωρεάν Wi-Fi / Free Wi-Fi 

 Κοινόχρηστος υπολογιστής για τους πελάτες μας μας/ Public PC available for 

our guests  

 Υπηρεσία σάρωσης και φωτοτυπίας εγγράφων με extra χρέωση/  Scanner and 

photocopy machine available( extra charge) 

 Κατάστημα αναψυχής/ Coffee Snack Bar. 

 Υπηρεσία μεταφοράς αποσκευών/ Luggage carrying available 

 Φύλαξη παιδιών κατόπιν συνεννόησης με την υποδοχή με έξτρα χρέωση / 

Babysitting upon request (extra charge) 

 Διαθέτει δύο ανελκυστήρες/ There are two elevators available   

 Φιλικό προσωπικό έτοιμο να εξυπηρετήσει κάθε σας ανάγκη! / Friendly staff 

ready to serve with a smile! 

 

 

Δωμάτια / Rooms 

 

 
 Μονόκλινο δωμάτιο: Διαθέτει ημίδιπλο κρεβάτι. Είναι ευρύχωρο και 

φωτεινό, με ασφαλείς εγκαταστάσεις και τις απαραίτητες προδιαγραφές 

υγιεινής / Single room: The room has a semi-double bed. It is spacious and 

bright, with safe establishments and all the necessary hygiene standards. 

 

 Δίκλινο δωμάτιο: Το δίκλινο δωμάτιο είναι ευρύχωρο και άνετο για 2 άτομα. 

Διαθέτει 2 μονά κρεβάτια . Είναι φωτεινό, με ασφαλείς εγκαταστάσεις και τις 

απαραίτητες προδιαγραφές υγιεινής / Double room: The double room is 

spacious and comfortable for two persons. It has 2 single beds. It is bright, with 

safe establishments and all the necessary hygiene standards. 



 

 Τρίκλινο δωμάτιο: Μπορεί να φιλοξενήσει άνετα οικογένεια με ένα παιδί. 

Διαθέτει 3 μονά κρεβάτια. Είναι ευρύχωρο και φωτεινό, με ασφαλείς 

εγκαταστάσεις και τις απαραίτητες προδιαγραφές υγιεινής /  Triple room: The 

room is more than spacious for a family of three. It has 3 single beds. It is 

comfortable and bright. With safe establishments and all the necessary hygiene 

standards. 

 

 

 

Υπηρεσίες ξενοδοχείου / Guest Services 

 

 
 Ώρα άφιξης: Από τις 14:00 και μετά πραγματοποιούνται οι αφίξεις. Σε 

περίπτωση διαθεσιμότητας δωματίου η άφιξη μπορεί να πραγματοποιηθεί και 

νωρίτερα κατόπιν συνεννόησης με το τμήμα Υποδοχής πριν την ώρα άφιξης. 

 Check in: Check in is from 2 p.m. Early check in is availble upon availability 

and contact with the reception desk prior to your arrival.  

 Ώρα αναχώρησης:  Οι αναχωρήσεις πραγματοποιούνται μέχρι τις 12:00 το 

αργότερο 

 Check out: Check out is until 12:00 at the latest. 

 Late Check out: Μέχρι τις 18:00 το απόγευμα υπάρχει δυνατότητα late check 

out με έξτρα χρέωση. Αυτό εφόσον υπάρχει διαθεσιμότητα και έπειτα από 

συνεννόηση με την Υποδοχή. 

 Late Check out: It is possible until 18:00 with extra charge, provided there is 

availability upon contacting the Receprion Desk. 

 Αφύπνιση: Εάν επιθυμείτε αφύπνιση , παρακαλούμε απευθυνθείτε στην 

Υποδοχή καλώντας το 9 ή το 100. 

 Wake up call: If you wish a wake up call, please contact the Reception Desk by 

dialing 9 or 100. 

 Γεύματα :Το πρωινό σερβίρεται από τις 7.30 έως τις 11:00 στο ισόγειο του 

ξενοδοχείου. Παρακαλείστε να σημειώσετε ότι σύμφωνα με τον κανονισμό του 

ξενοδοχείου απαγορεύεται η αφαίρεση των τροφίμων εκτός του χώρου 

σερβιρίσματος. Στo κατάστημα αναψυχής σερβίρονται καφέδες, αναψυκτικά, 

ποτά και σνακ. 

 Meals: Breakfast is served on the ground floor from 07:30 until 11:00. Please 

take under serious consideration that under house rules, you can not take food 

away from the breakfast area. In the Coffee Snack Bar you can have coffees 

beverages, drinks and snacks served.    

 Αποσκευές: Υπάρχει χώρος στην Υποδοχή για να αφήσετε τις αποσκευές σας. 

 Luggage: There is room on the ground floor to store your luggage. 

 Πιστωτικές κάρτες: Το ξενοδοχείο μας δέχεται όλες τις πιστωτικές κάρτες, 

εκτός american express. 



 Credit cards: Our hotel accepts all major credit cards,  American express 

excluded.   

 Εξυπηρέτηση πελατών: Για οποιαδήποτε πληροφορία απευθυνθείτε στην 

Υποδοχή καλώντας το 9 ή 100 όλο το 24ωρο. 

 Customer Service: For any information needed, dial 9 or 100 visit the 

Reception Desk on the ground floor anytime. 

 

 

 

 

Υπηρεσίες δωματίου / Ιn room amenities 

 

 
 Τηλεόραση / TV 

 Μικρό ψυγείο / Mini fridge 

 Στεγνωτήρας μαλλιών / Hair dryer 

 Κλιματιστικό / Air condition unit 

 Σίδερο ρούχων και σανίδα σιδερώματος (από την υποδοχή)/ Iron and ironing 

board (available upon request) 

 Σαπουνάκι και σαμπουάν-αφρόλουτρο / Soap and shampoo-foam bath 

 Απευθείας τηλεφωνική γραμμή / Τelephone 

 Αφύπνιση / Wake up call 

 Επιπλέον μαξιλάρια και υποαλλεργικά κατόπιν ζήτησης/ Extra pillows and 

hypoallergenic pillows upon request  

 Φυσικός φωτισμός και αερισμός / Natural light and ventilation 

 Άνω του 85% των δωματίων διαθέτει μπαλκόνι / More than 85% of the rooms 

have a balcony 

 Δυνατότητα συσκότισης του δωματίου /  Total obscuration possible 

 “Μην ενοχλείτε” πινακίδα διαθέσιμη / “Do not disturb” sign available 

 Kαθαριότητα δωματίου: Καθημερινά τα δωμάτια καθαρίζονται μέχρι τις 15:00. 

Τα σεντόνια αλλάζονται κάθε δεύτερη μέρα και οι πετσέτες καθημερινά. Αν 

δεν επιθυμείτε αλλαγή, κρεμάστε τις στις θέσεις τους. Βοηθήστε μας να 

βοηθήσουμε το περιβάλλον! 

 Housekeeping service: The rooms are daily cleaned until  15:00. Bed linen are 

changed every 2 days. The towels are changed daily. If you do not wish to 

change them, hang them on their spot. Help us help the environment! 

 

 

 

 

 

 



Υπηρεσίες ξενοδοχείου /Hotel Amenities 

 

 
 Υπηρεσία δωματίου για 12 ώρες / Room service for 12 hours 

 

 Πρωινό στο δωμάτιο / Breakfast in the room 

 

 Πρωινό νωρίτερα από την προκαθορισμένη ώρα. Παρακαλούμε ενημερώστε 

έγκαιρα την Υποδοχή. / Early breakfast service. Please inform the Reception 

Desk in due time. 

 

 Φύλαξη παιδιών με έξτρα χρέωση κατόπιν συνεννόησης με την υποδοχή / 

Baby sitting upon request with extra charge. Please contact the reception desk. 

 

 Βιβλιοθήκη / Bookcase 

 

 Υπηρεσία στεγνού καθαρίσματος σιδερώματος με έξτρα χρέωση. / Dry 

cleaning upon request with extra charge 

 

 

Ξενοδοχείο  ΜΑΡΩ                                                  Hotel MARO 
Α.Κλημεντόπουλος- Η. Κλημεντοπούλου Ο.Ε       A. Klimentopoulos-H. Klimentopoulou                                                                     
Άγιος Ιωάννης Πηλίου 37012 Ελλάδα          Agios Ioannis Pelion 37012, Greece 

Τηλ:2426031282,2426031475                     Tel: (+30)2426031282,(+30)2426031475 

2426031136, κιν. 6945796023                (+30)2426031136, mob. 6945796023 

https://www.pelion-hotelmaro.gr                     https://www. pelion-hotelmaro.gr 

e-mail: marohotel@gmail.com                     e-mail: marohotel@gmail.com   
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